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Utiliser I'IA générative dans son activité

OBJECTIFS PEDAGOGIQUES

Maitriser les outils d'IA Générative

Intégrer I'lA Générative dans les processus métier

Déléguer des taches a faible valeur ajoutée

Faciliter et simplifier son quotidien professionnel avec I'lA générative

DESCRIPTION / CONTENU

10.

Introduction et objectifs : Présentation de la formation, du formateur, des attentes et des objectifs liés
a I'|A Générative.

Comprendre I'lA Générative : Fonctionnement, limites, confidentialité, modeles d'IA et comparaison
avec l'intelligence humaine.

L'ingénierie du prompt : Techniques de base et avancées pour améliorer la précision des réponses et
réduire les hallucinations.

Utilisation pratique des outils : S'informer, produire du contenu, automatiser des taches et optimiser
les formats de réponse avec ChatGPT et d'autres IA.

Confidentialité et RGPD : Gestion des données, protection des informations et cadre réglementaire en
entreprise.

Assistants IA et bases de connaissances : Création et personnalisation d'assistants spécialisés pour des
usages professionnels.

Cas d'utilisation métiers : Exemples concrets d'application de I'lA dans différents secteurs (RH,
immobilier, juridique, formation, etc.).

Autres outils et modeles d'IA : Comparaison des solutions existantes pour la génération de texte,
d'images et de vidéos.

Automatisation et intégration IA : Interactions avec les APIs et création de workflows pour intégrer I'l|A
dans les processus métiers.

Conclusion et perspectives : Récapitulatif, quiz final, bonnes pratiques et prochaines étapes pour
approfondir I'apprentissage.

METHODES PEDAGOGIQUES

Cette formation est basée sur une démarche de formation-action afin d'apporter les méthodes,
outils, connaissances et compétences indispensables a I'appropriation, mise en oeuvre et
développement de cet outil :

Pédagogie interactive alternant apports théoriques, analyse de cas concrets issus des besoins
des stagiaires et du formateur et illustrations pratiques

Echange de pratiques et appropriation des éléments proposés par le formateur

Exercices d'application
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MOYENS ET SUPPORTS PEDAGOGIQUES

e Apports théoriques et pratiques
e Exercices de mise en application

MODALITES D’EVALUATION

Durant la formation, I'acquisition des compétences est évaluée sur la base d'activités pédagogiques
actives et faisant appel a des méthodes interactives.

DUREE
14 heures
PUBLIC

Cette formation s'adresse a tout professionnel souhaitant intégrer I'l|A Générative dans son quotidien pour
améliorer ses performances. Elle est particulierement adaptée aux :

e  Collaborateurs d'entreprise souhaitant automatiser certaines taches récurrentes.

®  Managers et décideurs qui veulent comprendre comment intégrer I'lA dans leurs processus métier.

e  Professionnels des métiers du marketing, du support client, de I'administration et de la gestion de
projet.

e  Formateurs et consultants cherchant a améliorer leurs prestations grace a I'lA Générative.

e Développeurs et ingénieurs intéressés par l'intégration de I'lA Générative dans leurs outils et systéemes.

PRE-REQUIS

La formation ne nécessite pas de compétences techniques avancées, mais certains pré-requis sont
recommandés :
e Avoir des connaissances de base des outils informatiques (bureautique, navigation web et outils
collaboratifs)
® Raisonnement de niveau intermédiaire afin de structurer des instructions claires et précises

MODALITES D’ORGANISATION

Les dates et le format (en présentiel a distance via I'outil Zoom) sont a votre disposition sur notre
catalogue en ligne.
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EQUIPE PEDAGOGIQUE

Les formateurs intervenant pour Coorace sont des spécialistes de leurs domaines et des spécificités de
I'insertion par I'activité économique, afin de répondre le mieux possible aux problématiques que vous
rencontrez.

MODALITES D’INSCRIPTION

L'inscription a la formation se fait par bulletin d'inscription pour les formations en INTER. Vous pouvez
adresser toute question a ce sujet a Anna Benavente (07 49 73 83 25 - anna.benavente@coorace.org)

Pour les formations en INTRA, merci de contacter Violaine Caplan (06 78 42 82 64 — violaine
Caplan@coorace.org)

ACCES PERSONNES EN SITUATION DE HANDICAP

Formation accessible aux personnes a mobilité réduite. Pour les autres situations de handicap,
n’hésitez pas a contacter notre référent handicap ( handicap@cooraceformationconseil.org )
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